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TIBBi TEDARIK ZINCIiRININ OZELLIKLERI

Saglik sektort tum Dunyada en buyuk 10
sektorun igerisinde yar almaktadir. Bircok acidan
diger sektorlere gore oldukca farkl bir yapist
olan saglk sektorunde tibbi tedarik zincirinin
kendisine has ozelliklert bulunmaktadir. Hizmet
sektorunun onemli bir aktoru olan saglik sektoru
yapist geredi farkl bir cok uzmanhdin bir arada
yuruttlmesi/yénetilmesi gereken bir alandir.
Soyle ki saglik sektorunde bir taraftan ana hizmet
olan tibbi hizmetlerin sunumu ile beraber diger
bir ¢cok yardimct hizmetinde uygun bir sekilde
temin edilmesi gerekir. Saghk sektorunde tibbi
hizmetlerin yaru sira yemekten, guvenlige, satin
almadan stok yonetimine, insan kaynaklarn
yonetiminden muhasebeye kadar bir ¢ok farkl
alan uzmanuun organize bir sekilde ¢alistirimast
gerekir. Bu agidan saglk sektoru ve saglik hizmet
sunumunun yapudigr saglik isletmelert oldukca
karmasik yapilar olarak karsimiza ¢citkmaktadir.

Saglik sektorundeki veya saglik isletmelerindeki
bu karmasik yapt sektorun idamesi i¢in gerekli
tedarik zincirinde de ortaya ¢ikmaktadir. Saghk
sektorunde bir taraftan sektorun en dnemli
unsuru olan saglk personelini temin etmek ve
organize etmek gerekir. Diger taraftan ise hizmetin
geredi icin zorunlu olan uygun alanlann yapumi
veya kiralanmast gerekir. Saglik hizmet sunumu
iI¢in gerekli hizmet alanlannin temin edilmesini
takiben ihtiyac duyulan tibbi cihaz, mobilya ve
tefrisatin satin alimmast veya kiralanmasi gerekir.
Butun bu thtiyaglann karsilanmasindan sonra
dahi hizmet sunumu i¢in yemek, kirtasiye, yakat,
iletisim, temizlik, bakim, onarim gibi mal ve/veya
hizmetlerin temin edilmesi gerekir. S6z konusu
mal veya hizmetlerin yarunda saglik sektoru icin
en onemli ihtiya¢ kalemini tibbr urun ve hizmetler
olusturmaktadur.

“Tibbi Tedarik Zinciri” 2017 yili itibariyle
Turkiyede saglik harcamalanmn yaklasik olarak
%17'sine tekabul etmektedir. Ulkemizde saghk
icin 2016 yilinda 120 milyar TL harcama yapimus
olup bu rakarmun 2017 yiinda 140 milyar TL
civaninda olacagint tahmin edilmektedir. Bu
tutarda Turkiye'de 2017 yilt icin 24 Milyar TLik bir
meblaga denk gelmektedir. S6z konusu 24 Milyar
TL tutanindaki “Tibbi Tedarik Zinciri” kapsaminda
buyuk olgude kamuya ait saghk kurumlarnmn
Kamu fhale Mevzuati cercevesinde temin etmek
zorunda oldugu tibbt Urun, cthaz, demirbas
malzeme ve hizmetler ile bunlann 6zel saghk
isletmelerindeki karsiliklan yer almistir. Bunlar
disindaki mal veya hizmetler kendilerine ozel
mevzuatlan geredgi satin alma islemlerine tabi
olmadan temin edilmektedir. Personel temini,
ayaktan hasta ila¢ giderleri, hastane veya aile
hekimliginden hizmet alma gibi.

“Tibbi Tedarik Zinciri” kapsamina giren tibbi
cihaz, tibbi malzeme, ila¢ ve hizmet ahmlan gibi
urun veya hizmetler bir cok agidan diger urun
veya hizmetlerden farklilk gostermektedir. Bu
farkliik btytk olcude saglik hizmetlerinin kendine
has ozelliklerinden kaynaklanmaktadir.
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Bilindigi Uzere saglik hizmetleri stoklanamayan
hizmetlerdendir. Yani uretildigi zaman ttketiimest
gerekir. Hastane acillerine basvuru gibi, cogu
kez bu hizmetlere ihtiya¢ duyanlann beklemeye
tahammulu yoktur. 112 Acil saglk hizmetlert
gibi baz1 saglik hizmetlerinin verilmemesi veya
gecikmesi sakatlanmalara, uzuv kaybina veya can
kaybina neden olabilir.

Tibbt tedarik zincirini olusturan mal ve
hizmetlerin bircogu da kendine has ozellikler
tasimaktadir. Soyle ki;

« Bumal veya hizmetlerin bir cogu
stoklanamaz veya miat problemi dolayisiyla
belli sure igerisinde tuketilmesi gerekir. Saglhk
hizmetleri ve/veya ilag ve tibbi malzemenin bir
cogu bu kapsamdadur.

« Tibbl Tedarike konu olan mal ve hizmetlerin
buyuk bir kismu temin edilmediginde veya
zamaninda temin edilmediginde insan saghgiru
riske sokabilecek durumlar olusabilmektedir. Bu
agidan bu mal ve hizmetlerin zamaninda temini
buyuk bir donem taswr.

« Thbbi Tedarike konu olan mal ve
hizmetlerin kalitesi insan ve toplum saghgum
etkileyebilmektedir. Bu acidan bu mal ve
hizmetlerin kaliteli olmast gerekir.

» Tibbi Tedarike konu olan Urtnlerin bir
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cogunun ozel bolumlerde stoklanmast gerekir.
Tibbi laboratuvarlarda kullanilan kimyasal urunler,
astlar ve bazt ilaglar bu kapsamdadur.

» Tibbi Tedarike konu olan mal ve hizmetlerin
alcisy/tuketicisi buytk dleude kamu saghk
hizmeti sunan isletmelerdir. Bu ytuzden bu mal
ve hizmetlerin temini ve tiketimi Kamu Thale
Kanunu, Kamu Mali kontrol ve Yonetimi Kanunu,
Butce Kanunu gibi mevzuatlara tabidir.

« Tibbl Tedarike konu olan mal ve hizmetlerin
bir cogunun temini i¢in ozel teknik sartnameler
hazirlanmasi gerekir.

« Thbbi Tedarike konu olan mal ve hizmetlerin
onemli bir kismu ithal trtnlerden oldugundan
dolay1 doviz fiyatlanndaki dalgalanmalardan huzh
bir sekilde etkilenirler.

 Thbbi Tedarike konu olan mal ve hizmetlerin
bir cogunun muayenesi ve kontrolt i¢in uzman
kisilere thtiya¢ duyulur.

Sonug olarak “Tibbi Tedarik Zinciri”
kapsamina giren tibbi cihaz, tibbi malzeme, tlag
ve hizmet alimlan gibi urun ve hizmetler bir
¢ok agidan diger urun ve hizmetlerden farkliik
gostermektedir. Dolayistyla bu mal ve hizmetlerin
tedarikinde de bu ozelliklerin goz dnunde
bulundurulmast ve buna uygun bir satin alma,
lojistik ve stok yonetimi stratejisi izlenmesi gerekir.
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