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PERSONEL CALISTIRILMASINA DAYALI
HiZMET ALIMLARINDAN VAZGECILMESININ
TURKIYE TIBBI TEDARIK ZINCIRINE ETKISI ?

Turkiyede 2003 yilinda
baslatilan Saglikta Donusum
Programu ile saglik alaninda son
15 yilda devasa bir donusum
gerceklestiriimistir. Soyle ki
2002 yilinda 19 milyar TL
civannda olan saglik harcamalan
2016 yiinda 120 milyar TLye
yaklasmustir. Bu demektir ki
Ulkemnizde saglik harcamalan
nominal olarak 5 kattan fazla reel
olarak ise 1 kata yakin artrustr.

Bu donemde saglik
alaninda yasanan en onemli
paradigmalardan biride personel
calstinilmasina dayali hizmet
alimlannda yasanmustir. Personel
calstinimasina dayali hizmet
alimlarnmin Turkiye saghk
sistemindeki tarihi gelisimine
baktigimizda; 1980 yiinu izleyen
déonemde sadece Turkiyede degil
bir¢ok gelismis ve gelismekte
olan ulkelerde, kamu kurum
ve kuruluslannn geleneksel
olarak yapilan bazi hizmetlerin
ozel sektor kuruluslanna
lhale yoluyla gordurulmest
(Outsourcing) olgusu gundeme
gelmis ve hemen her
sektorde bu yonteme siklikla
basvurulmustur. Turkiye'de kamu
hastanelerinde hizmet alimlan
1988 sonrast yayginlasmaya
baslamis 2003 yilindan itibaren

uygulanmakta olan “Saglikta
Donusum Programt” ile de Saghk
Bakanhdina bagl isletmelerde
oldukga yaygin bir sekilde
uygulanmustir. Uygulamalar

lle vatandas memnuniyeti
yukseltilmis, sunulan saghk
hizmetlerinin kalitest artinlmus,
eksik personel ithtiyact
karsilanmus, hizmet sunumunun
surekliligi saglanmus, hastanelere
modern teknolojilerin girmesi
saglanmus, sabit yatinm
maliyetleri azaltilmus, diger
saglk kurumlan ile rekabet etme
gucu arttinlrmus, hizmetler daha
ekonomik bir sekilde temin
edilmis, hizmet maliyetleri
kontrol edilerek dusurulmus,
finansal riskler tedarikciyle
paylasimus, kalifiye personelin
istihdarmu kolaylasmus ve
yonetimde esneklik saglanrmustir.
Uygulama; ozellikle destek
hizmetlerinde, yeni bir personel
Istihdam modeline donusmustur.
Ornegin; Saglk Bakanigmda
20001 yulann basinda destek
hizmetlerinde calisan hizmet
alim personeli sayist 10 bin
civarninda iken bu say1 2016
yiinda 160 bini gegrnistir.

Personel calistinlmasmna
dayalt hizmet alim kavrami, Kamu
Ihale Genel Tebliginin 78 1'nci

maddesinde tarumlanmustr. Buna
gore personel ¢alistinimasina
dayalt hizmet alimlan; thale
konusu iste calistinlacak personel
say1isinin ihale dokumaninda
belirlendidi, bu personelin
calisma saatlerinin tamaminin
idare icin kullanuldigt ve yaklasik
maliyetinin en az %70'lik kisrinun
asgarl iscilik maliyeti ile varsa
ayni yemek ve yol giderleri

dahil iscilik giderinden olustugu
hizmetler olarak tarumlanmustr.
Burada dikkat edilmesi gereken
husus, bu ol¢utlerin thale konusu
hizmet isinde bir arada olmast
gerektigidir.

Turkiye saglik sisteminin
Onemli bir unsuru olan personel
calistinlmasina dayalt hizmet
alimlan 24 Aralik 2017 Resmi
gazetede yayimlanan 696
sayllt KHK ile yasaklannmus ve
sOz konusu hizmet alimlannda
calisan personelin kamu
personeli olmast ile ilgili
duzenleme yapimustr.

S6z konusu duzenleme
Saglik Bakanlgt ve Universitelerin
saglik tesislerinde personel
calistinimasina dayal hizmet alim
kapsarminda calistinilan 200 bin
civannda kisinin kamu personeli
olmast sonucunu doguracaktr.
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Bu durum Turkiye saghk
sisteminde tibbi tedarik
zincirinde onemli degisikler
olusturacaktr. Soyle ki: 696
saytll KHK'un yayimlandigu
tarthten itibaren kamu
saglik tesislerinde personel
calistinilmasina dayal hizmet
alimlan yasaklanmus sadece
gecis donemi icin belli sartlarda
dogrudan temin usultne izin
verilmustir.

hale yontemi ile kamu
saglik tesislerince temin
edilen ve kamu thale kurumu
verilerine yanstyan personel
calistinimasina dayalt hizmet
alim verileri su sekildedir.

Tablo 1. Saglhk Bakanhdina Bagh Kurumlarca 2011-2017 Yillan Arasinda hale Usulti Kullanarak
Gerceklestirilen Personel Calistirmasina Dayalt Hizmet (PCDH) Aimla Ihaleleri;

Kaynak: KIK
Ta?(::]’o;rsr‘;?‘g';zal‘,‘é’g]‘f‘iﬁg}e}f::““ PCDH ihale Sayst TOPLAM TUTAR (1000 TL)
2011 2350 1388309
2012 2488 1793871
2013 2280 1548493
2014 1877 4427188
2015 869 2804895
2016 841 5287235
2017 473 1765220

Tablo 2. Universite Saglik Tesislerince 2011-2017 Yillan Arasinda Thale Usulti Kullanarak Gerceklesti-
rilen Personel Calistirmasina Dayalt Hizmet (PCDH) Alimla Ihaleleri;

Kaynak: KIK
Tablo 2. Yilksek Ogretim Kurumlan _

Kanun kapsamindaki ihale usullerine gore PCDH Ihale Sayist TOPLAM TUTAR (1000 TL)

saglik sektorit PCDH ihale sayist ve tutan
2011 48 111.920
2012 42 113.605
2013 47 93.277
2014 61 393,903
2015 38 266443
2016 17 91.389
2017 11 86.290

Uygulamalarda personel calistirimasmna dayal hizmet alim ithalelerinin genelde 3 yillik yapildigin
dikkate alarak tablolan bu gozle degerlendirmek gerekir. Bu verilerin yarunda ozelikle dogrudan temin
usulu ile de personel galistinimasina dayalt hizmet alim thalelerin yaygin olarak yapiudigin da dikkate
almak gerekir.

Karmu Thale Kurumu verileri yaninda bu kurumilann déner sermaye butcelerine yanstyan giderlerine
baktigumizda karsimiza su veriler ¢ikmaktadir.
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Tablo 3. Saglik Bakanligina Bagh Kurumlarda Personel Calistinlmasina Dayal Hizmet Alimlan

Kapsaminda Degerlendirilebilir Hizmet Alimlan, Milyon TL
Kaynak: Atasever ve ark, Turkiye Saghk Hizmet Alimlan Rehberi, 2017
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2002 2003 2005 2010 2013 2014 2015 2016

Temizlik 154 215 459 890 1210 1323 1469 1920
Guvenlik 3 3 41 213 329 388 445 615

Veri Hazirlama 6 9 174 622 885 1042 1189 1.595
Toplam 163 227 674 1725 2424 2753 3103 4130

Bu hizmetlerin disinda Saglik Bakaniginda diger hizmet alimlan olarak ifade edilen ve bir kisunin
personel calistinimasina dayali hizmet ahmi kapsamina gore teknik hizmet alimlarn, yonlendirme hizmet
alimlarn, tastima hizmet alimlan gibi hizmet alimlarun da oldugunu biliyoruz. Bunlann tutarimin 400
milyona yakin oldugunu tahmin ediyoruz. Bu hizmetler ve 2017 yili artislan dikkate alindiginda Saglik
Bakanlidina bagh kurumlarda personel ¢alistinlmasina dayali hizmet alimlarniun 5 Milyar TL civarinda
oldugunu tahmin ediyoruz.

Tablo 4. Universite Saglk Tesislerinin Personel Calstirimasina Dayall Hizmet Aimlan Kapsanmin-
da Degerlendirilebilir Hizmet Aimlan, Milyon TL
Kaynak: Atasever ve ark., Turkiye Saglik Hizmet Alimlan Rehberi, 2017

2002 2003 2005 2010 2013 2014 2015 2016

Temizlik 58 75 98 238 309 435 455 581
Guvenlik 6 7 9 23 30 42 44 55
Veri Hazirlama 17 22 29 70 91 128 134 180
Toplam 81 104 136 331 430 605 633 816

Bu hizmetlerin disinda tniversitelerin
saglik tesislerinde diger hizmet almlan
olarak ifade edilen ve bir kismunin personel
calstinimasina dayal hizmet alimu
kapsamina gore teknik hizmet ahimlan,
yonlendirme hizmet alimlan, tasima
hizmet alimlar gibt hizmet amlariun
da oldugunu biliyoruz. Bunlann tutarnmn
200 milyona yakin oldugunu tahmin
ediyoruz. Bu hizmetler ve 2017 yili artiglan
dikkate alindiginda universitelerin saglk
tesislerinde personel ¢alistinilmasina dayal -
hizmet alimlarirun 1,2 Milyar TL civannd
oldugunu tahmin ediyoruz.

Bu rakamlar ve personel calistinlmasina
dayali hizmet alim ihalelerinin artik
yapumayacadi degerlendirildiginde Turkiye
tibbt tedarik zincirinin 6 milyar TL civannda
ve ithale miktaninin en azindan 500 adet
azalacagin soyleyebiliriz.
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