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YENI BIR TEDARIK YONTEMI:
SAGLIK MARKET

A. Saglik Market Kapsam
ve Amaci

Saglik Market Projesi, Saglik
Bakanhgina bagh kurum ve
kuruluglanmin saglik hizmeti
sunumlarnin yuruttlmesinde
ihtiya¢ duyduklan tibbi sarf,
lac ve tibbi cihazlann Devlet
Malzeme Ofist (DMO) tarafindan
gerceklestirilen elektronik ihaleler
vasitastyla tedarik edilmesi
amaclanmaktadir. Bunun
icin yapilacak islemler “Saghk
Bakanldn {le Devlet Malzeme
Ofisi Genel Mudurlugu Tedarik
Isbirligi Protokoll” kapsanunda
yurutulecektir. Cumhurbaskant
Recep Tayyip Erdoganin 3
Agustos 2018 tarthinde agikladigt
100 Gunltik Icraat Prograninda
yer alan “Saghk Market”
uygulamasiun amacy, Turkiyenin
merkezi satin alma kurumu
DMO kanalhyla Saglk Bakanhgina
bagl hastanelerinin thtiyact olan
tibbi sarf, ilag ve tibbi cithazlan
daha hizl ve uygun fiyatla temin
edilmesidir.

Saglik Market Projesinin
3 fazda gerceklestiriimest
planlanmaktadir. Buna gore;
2018 yiinda tamamlanacak
1. Faz ile 113 kalem basit tibbi
sarf malzemesinin temint
hedeflenmistir. 2019 yih ilk
ceyreginde hayata geciriimesi
planlanan 2. Fazda 400 kalem

tibbi sarf malzemesi ve kinct
ceyrekte tamamlanacak olan 3.
Fazda ise 100 kalem ila¢ temini
gerceklestirilecektir.

Projenin tamamu
gerceklestiginde, Turkiye'deki tum
Saglik Bakanh@t hastanelerinin
llag ve tibbl sarf malzeme
ihtiyaglanmin yaklasik %20
'sinin Saghk Market Uzerinden
karsillanmast hedeflenmektedir.

Saglk Bakanligina bagl
saglik isletmelerinin thtiyact
olan tibbi cihaz ve sarf
malzemelerinin daha hizli ve
uygun fiyata tedarik edilmesi
I¢in hayata gecirilen ‘saglik
market’ projesi DMO ile birlikte
yurutulmektedir. Saglk market,
Saglik Bakanhdt ile bagh kurum
ve kuruluslannin, saghk hizmeti
sunumlannin yuruttlmesinde
thtiya¢ duyduklan trtunlerin
Devlet Malzeme Ofisi Satinalma
Yonetmeligi hukumleri
dogrultusunda uygulanacak
elektronik thaleye ile
karsilanmasidir (dmo.gov.tr).

Uygulamarun aylik bazda
ve bolgesel duzeyde agik
eksiltmeli elektronik thaleler
seklinde yapiumast planlanmustr.
Uygulama, ilk asamada taraflarca
belirlenen genel olarak basit sarf
malzemesi niteligine haiz 22

ana urunle baslanmustir. Saghk
market uygulamasiun ki asamall
devreye alinacagin planlannmustir.
flk asamada saglik market
uygulamast sistemine dahil
olmak isteyen firmalanin DMO'ya
urtn numunelerini teslim
edecektir. [kinci asamada ise
teknik uygunluk degerlendirmesi
olumlu sonuglanan urunlere
sahip firmalarla cergeve anlasma
imzalanacaktir. Bu asamadan
sonra firmalardan ek bilgi ve
belge istenmeyecek olup, saghk
market uygulamasi kapsanminda
imzalanacak anlagsmalann suresi
ise baslangicta 1 yil olacaktr.

Bu surede urunlerin tavan
flyatlannin guncellenebilecedi ve
firmalann istedigi zaman urun
ekleyebilecedi veya ¢ikarabilecedi
bir sistem kurulmaya calisinmustr.
Sartlan tastyan tum firmalara agik
olarak uygulamada, saglik market
cerceve anlasma basvurusu ve
urun ekleme ¢ikarma islemlerinin
DMO web sitesi Uzerinden online
olarak her zaman yapimast
planlanmustir. Saglik market
uygulamasirun bir diger amac,
sik araliklarla ve es zamanl
yapilacak e-ihaleler ile Saglk
Bakanhgt hastanelerinin stok

gun saylariun ve maliyetlerini
dusurulmesidir. Ayrca uygulama
lle firma odemelerinin 90 gunluk
Odeme suresine dusurulmesi
hedeflenmistir.
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B. Saghk Market'in
Uygulama Surecleri

1. Tedarikgi Suregleri

» Uretici ve/veya ithalatql
olan firmalar, Devlet Malzeme
Ofisi internet sitesi Uzerinden
“Saglik Market Elektronik
Basvuru Ekrani'ndan sisteme
giris yapacaktr. Ik sisteme giris
asamasinda tedarik¢i olabilme
niteligini haiz olup olmadigt web
servis aracligryla Turkiye llac ve
Tibbi Cihaz Kurumundan (TITCK)
alinacak verilerle sorgulanacaktr.
Firma "Tedarikci Numune Teslim
Talebi'ni olusturarak sureci
baslatacaktr.

¢ Saglik Bakanhdt tarafindan
belirlenmis olan teknik
sartnamelere gore “Teknik
Uygunluk Degerlendirmesi'nden
gecen urunler lle cerceve
anlasma imzalamak isteyen
Uretici/ithalat¢/yetkilendiriimis
bayi konumundaki tedarikciler,
Saglk Market Elektronik Basvuru
Ekranindan sisteme giris yapacak
ve Cerceve Anlasma basvurusunu
olusturacaktr.

e Basvurusu olumlu
degerlendirilen tedarikgilerle,
anlasmada yer alan kriterlere
gore urunlerini tedarik etmeyt
ve duzenlenecek olan elektronik
lhalelere teklif vermeyi taahhut
etmeleri halinde Cerceve Anlasma
imzalanacakdr.

2. Musteri Talep Surecleri

e DMOmMun e-satis
sitesinde, markadan bagimsiz
olarak belirlenen ve uygunluk
degerlendirmesinden gecip
anlagsma imzalanmus tum
tedarikgllere ait urun gruplan ilan
edilecek, saglik tesisleri ihtiyag
duyduklan trun taleplerini bu
sistem uzerinden elektronik
ortamda olusturacaktir.

* Olusturulan bu talepler, 1l
Saghk Mudurltklerince birimlerin
stok seviyeleri ve ihtiyag
durumlarnna gore incelenecek
ve talepler sistem uzerinden
toplulastinlacaktr.

¢ [l bazinda toplulastinimus
olan bu talepleri karsilamak
amacuyla ilgill tum tedarikcilerin
davet edilmesi suretiyle belirlenen

tavan fiyatlar Uzerinden dusuk
teklifler verilerek ve 2 oturum

halinde agik eksiltme yapilarak
gerceklestirilecek olan e-ihale

islemleri baslatilacaktr.

3. E-Thale, Siparis, Teslim-
Tesellim ve Fatura Surecleri

® Orta ve yuksek teknolojili
sanayl urunleri listesinde yer alan
yerli Urtnlere % 15 fiyat avantajt
saglanacak olan e-thaleler,
acik eksiltme usultne gore
gerceklestirilecektir.

¢ E-lhale uhdesinde kalan
yuklenici firmalara 15 gun
lgerisinde urunlert teslim etmesine
yonelik siparis mektuplarn online
olarak gonderilecektir.

e Sagdlik tesisi (hastane)
yetkilisi, siparis mektubunda
belirtilen urunlerin mal kabulunu
tamamlay1p urtnlerin tesim
tesellum islemlerini online olarak
onaylayacaktr.

® YUklenicinin faturasint
DMO'ya teslim etmesini muteakip
DMO tarafindan faturalama
islemleri 1l Saghk Mudurlikleri
adina tamamlanur.

* DMO'nun e-arsiv faturasinin
duzenlenme tarihini takip eden
en ge¢ 90 gun i¢inde talep sahibi
1l Saghk MuAUrligu tarafindan
DMO hesaplarnna urun bedelinin
yatirumasint muteakip tedarikei
odemesi de yapilarak surec
sonuclandirlmus olacaktr.

C. Saghk Market Projesinden
Beklenen Faydalar

¢ 81 ilden ¢ok sayida saghk
tesisinin sistem uzerinden
taleplerini girmesi ile 11 Saghk
Mudurluklerinin bu taleplert yine
sistem Uzerinden gorebilecektir.
Sisternde kayith verilerin analizi
lle de talep planlama yapiimast
kolaylasacaktur.

e Cerceve anlasma
Imzalama asamasinda istenen
belgeler disinda y1l igerisinde
gerceklestirilecek olan elektronik

lhalelere katiimlan i¢in firmalardan

ayrca belge istenmeyecektir.

® Yapilacak 2 turlu elektronik
lhalelerle seffaf ve guvenilir bir
rekabet ortarmu saglanacak ve
satinalma sureci hizlanacaktr.
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e DMO'da benzer bir
urtnun agik ihale yontemt ile
satin alinmast yaklasik 35 gun
surmektedir. Saghk market projesi
lle elektronik thalelerin 81 il
icin ayn ayn 113 kalem urunun
thalesi eszamanl olarak yapilacak
olup, ihaleler 2 gun igerisinde
sonuclanacaktr.
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¢ Uygulama hayata gectikten
sonra benzer ihtiyaclar icin ortaya
¢tkan yontem ve fiyat farkliliklan
ortadan kalkacak, dolayisiyla saglik
tesislerinde soz konusu sureclerde
gorevli personelin de daha
etkin ve verimli sekilde istihdam
edilmesi de saglanabilecektir.

® Bu modelin kurumun
satinalma modeline ornek teskil
edecedi basarlh ¢iktilann alinmast
halinde benzer musteri talepleri
1I¢cin de uygulanabilecek bir model
sunulmus olacaktr. Cerceve
anlasma modelinin benzer
sekilde ilgili Bakanlik veya diger
kurumlarda kendilerine bagl olan
¢ok sayida birimlerinin olmast
durumlarinda (Aile Bakanhdt,
Turk Silahh Kuvvetleri, Milli Egitim
Bakanhd vb.) kullanilabilmest
yonunde ¢alsmalar planlanmaya
baslanmustir.

® Bu is modelinin
uygulanmastyla gerceklestirilecek
olan online islemlerin, kurumun
es zamanli olarak yurutulen dijital
donusum projelerine ormek teskil
edecegdi dusunulmektedir.

® Cerceve anlasmann on
kabul asamas ‘Kalite Kontrol
Bariyeri’ olup tibbi Urtinler,
teknik sartnamelerindeki
maddelere iliskin uygunluk
degerlendirmelerinden gececek
ve boylece kamu ihalelerinde thale
sonrast yasanan sorunlar ortadan
kalkacaktr.

o {lgili trim/Urtnleriyle
sisteme dahil olan tum tedarikgiler
hizmet verebileceklerini
dusundukleri tum thalelere il
bazl olarak online ortamda teklif
verebilecek ve boylece kurumun
satin almalannda cok onemli olan
etkin rekabet azami derecede
saglanmus olacaktr.

* Hem tedarikci basvuru
surecinin hem de thale surecinin
elektronik ortamda gergeklesmesi
ve kamu kurumlan arasinda
web servislerle bilgi aktarumiun
saglanmast ile ithale burokrasisi
azaltilacaktr.

* Markadan bagimsiz ve urun
odakl bir yaklasim sayesinde
seffafldin artmasy, ozel sektor ve
kamu arasindaki guven unsurunun
yeniden yapilandinimasy, thale
yonetim etkinliginin artmast

Kaynak: dmo.gov.tr

surecini yasayan firmalar ve bu
orneklerin kamuoyunda yanki
bulmast ile kamu ihalelerine
DMO sistemi Uzerinden daha
cok firmanin katiim saglayacag
dusunulmektedir.

¢ Saglik katalogu uygulamast
lle tedarikcilerden risturn bedeli
(katalog sistemimizde yer alan
firmalardan yillik yaptiklan satislan
uzerinden belirli oranda alinan
tutar) almmamast, urunlerin
kataloga katihm bedelinin ¢ok
dusuk miktarda olmast, alinacak
teminat miktannn diger katalog
uygulamalarna nazaran dusuk
miktarda olmast gibi avantajlar
saglanmus olacaktir. Boylece
tedarik¢ilerin basvuru sartlan
kolaylastinilrmus ve basitlestiriimis
yenilik¢l yaklagimlar uygulamaya
alinmus olacaktr.

® Saglik market uygulamast ile
birlikte urun tavan fiyatlannda tum
Turkiye capinda ik kez yeknesaklik
saglanmmus olacak ve il duzeyinde
aynt urunlerde farkl yaklasik
maliyet ve farkli satinalma fiyatlan
ortaya ¢lkmayacak olup kamu
kaynaklanndan tasarruf saglanmus
olacaktr.

* Hastanelerin taleplerinin
ayn belirli gunlerinde
toplulastinimak suretiyle alinmast
lle stok planlamalannt daha etkin
ve daha planl yapmalan yonunde
bir kultur olusturulmus olacaktur.

® Saglik Bakanhgimin
toplulastinlabilecek ve bu yolla
flyat avantaji saglanabilecek
nitelikteki mal ve hizmet ihtiyaglan
merkezi tedarik yoluyla satin
alinabilecektir. Cari aciktaki
en onemli kkinct kalem olan
saglik harcamalart goz dnune
alindidinda, proje ile buyuk
cogunlugu ithal olan trunlerin
toplu alimlardaki indirimlerinden
dogan tasarruf

¢ oraninin %30ara
ulasmast ile ulkenin carl agigina
olumlu sekilde yansimast
hedeflenmektedir.

® Tum sureglerin elektronik
olarak yurutulmesi ile tedarikcilerin
de teknolojik altyapilannt
guglendirmeleri ve gunun degisen
sartlanina uyum saglamalan
yonunde bir tesvik olmast
hedeflenmektedir.
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* Ayru zamanda sureclerde
standardizasyon saglanacak,
tedarik surecleri sadelestirilerek
Zaman ve is gucu tasarrufu
yapulrmus olacaktr.

e Fatura islemlerinin
tamamlanmasindan itibaren 90
gun icerisinde tedarikciye 6deme
yapimast ile de Saglik Bakanhgt
alimlan i¢in de standart bir 6deme
suresi getiriimis olacaktr.

e 81lilicin ayn ayrn ve urun
bazl sik sik yapilacak ihalelere
online olarak rahatca katihm
saglanabilecek. Firmalar kendi
ofislerinde e-tekliflerini vererek,
gerek ulasimla gerekse isgucu ile
gili bircok maliyet unsurundan
kurtulacaktir. Uygun bir tedarik
planuyla da lojistik maliyetleri
oldukca dusuk seviyelere
inebilecektir.

« Thaleye girebilecek yerli ve
ithal Urunlerin elektronik thale
surecinde bir arada eksiltmeye
girmis olmast durumunda dahi
her turda ayn ayn %15 yerli urtn
fiyat avantaji saglanacaktir. Bu
yontem kamu thalelerinde ik kez
uygulanacaktur.

D. Saglik Market Uygulamast
fle lgili Oneriler

® Saglk market uygulamasy,
kuguk Olgekli yerli firmalann veya
bayilerin piyasa disinda kalmasinin
onune gecilecek sekilde
kurgulanmahdur.

® Saglk market sisteminin
yonetimi ve yurutulmesini Saghk
Bakanhdt yapmaldir.

e Cerceve anlasmalar
merkezden yapiumal munferit
alimlar ise il duzeyinde
yapumahdir.

* Saghk market kapsamina
basit sarf Urtinlert ile beraber daha
teknolojik urunler ainmahdar.

* Saghk market kapsamina
dzellikle llaglar ainmahdr.

¢ Kamu universite hastaneleri
de sisteme danhil edilmelidir.

» Ozel saglik isletmeleri
de isterlerse saglik market
sisterninden urun alabilmelidir.

* Saghk market uygulamast
yabanct urtunlerin Turkiye'de
uretimini tesvik etmelidir.
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